
ВЫДАЧА (ЗАМЕНА) 
ПАСПОРТА РФ

«Выдача, замена паспортов гражданина 
Российской Федерации, удостоверяющих 
личность гражданина Российской Федера-
ции на территории Российской Федерации»

Как получить услугу 
самостоятельно

https://www.gosuslugi.ru/ 



01 выдача (замена) паспорта рф

1. На портале ГосУслуг нельзя подать 
заявление на получение паспорта 
при достижении возраста 14 лет 

2. «Данная инструкция содержит общие 
шаги для получения услуги. В зависимо-
сти от причины оказания услуги Вам 
может быть необходимо указать 
дополнительные данные»



02 выдача (замена) паспорта рф

АВТОРИЗАЦИЯ

1. Заходим на портал 
«Госуслуги» 
2. Проходим авторизацию 
3. В поисковой строке 
чат-бота пишем и выбираем 
«Оформить паспорт РФ»



03 выдача (замена) паспорта рф

ПОЛУЧЕНИЕ УСЛУГИ

4. Выбираем причину замены 
паспорта
5. Выбираем место получения 
паспорта
6. Переходим к заявлению
7. Проверяем корректность данных

Перейти к заявлению

Верно



12. Указываем информацию 
о родителях
13. Указываем информацию 
об ином гражданстве
14. Указываем информацию 
о загранпаспорте
15. Указываем информацию 
о наличии детей

04 выдача (замена) паспорта рф

ПОЛУЧЕНИЕ УСЛУГИ

8. Указываем страну рождения
9. Подтверждаем контактный 
телефон, адрес эл.почты, адрес 
прописки, адрес фактического 
проживания
10. Загружаем фото на паспорт
11. Указываем информацию 
о семейном положении



05 выдача (замена) паспорта рф

ПОЛУЧЕНИЕ УСЛУГИ

12. Выбираем подразделение 
МВД для подачи документов
13. Отправляем заявление Отправить


